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RESUMO

O presente trabalho visa analisar o processo decisério e
suas etapas na elaboragdo da politica de estadgio na
Secretaria Municipal de Saude (SMS) de Natal/RN,
observando as bases legais que a fundamentam, as
motivacGes pertinentes a esta idealizagdo, o
gerenciamento de conflitos em relagdo aos grupos de
interesse, entre outras coisas. Com suporte tedrico sobre
politicas publicas e processo decisério, o trabalho
identifica os meios pelos quais a SMS/Natal norteou suas

acbes. Com colaboragdo direta dos profissionais
envolvidos na secretaria, a politica de estdgio se
transforma em um meio de inclusdo social e profissional,
permitindo aos estudantes agregar ao seu conhecimento
tedrico, o pratico, por meio do método ensino-
aprendizagem, assim como, se mostra como um
instrumento de verificagdo/avaliagdo no que diz respeito
as agdes estabelecidas pela secretaria.

PALAVRAS-CHAVE: Politica de Estagio, Politicas Publicas, Processo Decisério, Secretaria Municipal de Saude.

ASPECTS OF THE DECISION MAKING PROCESS IN THE ELABORATION OF THE POLICY
OF STAGE IN THE MUNICIPAL HEALTH OF NATAL/RN

ABSTRACT

This study aims to analyze the decision-making process
and its stages in the elaboration of the policy of stage in
the Municipal Health Natal / RN, observing the legal basis
that the underlie, the reasons relevant to
this idealization, conflict management in relation to
interest groups, among other things. With theoretical
support on public policies and decision making, the work
identifies the means by which the SMS /Natal guided

their actions. with Direct collaboration of the
professionals involved in secretariat, the stage policy
becomes a means of social inclusion and professional,
Allowing students to add to their theoretical knowledge,
The practical, through the teaching-learning method, as
well  as, if show as an instrument of
verification/assessment regarding the actions established
by the secretariat.

KEYWORDS: Policy Internship, Public Policy, Decision Making, Municipal Health .
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1. INTRODUCAO

O presente trabalho trata da politica de estdgio no ambito da Secretaria de Saude do
Municipio (SMS) de Natal no estado do Rio Grande do Norte e tem como enfoque principal a
andlise do processo decisério e suas etapas para a constru¢do do termo de Convénio e da
Normatizacdo da presente politica. Este estudo busca, dentre de outras coisas: 1) Identificar quais
as bases legais (leis, decretos, portarias) que fundamentam a politica municipal; 2) Verificar as
motiva¢des que levaram a idealizacdo e elaboracdo da referida politica; 3) Conceituar e descrever
as etapas do processo decisorio identificando seus elementos, seu tipo de agenda e, a partir dai,
apontar as alternativas encontradas para sanar as dificuldades inicialmente percebidas.

Tendo em vista que o estagio de estudantes, em érgdos publicos ou privados, é algo
previsto em lei (Lei Federal n? 11.788/08), torna-se necessario conhecer os seus detalhes,
especificando suas exigéncias e, principalmente, visualizando as oportunidades. Dessa forma o
Setor de Desenvolvimento Profissional e Educagdo na Saude da Secretaria Municipal de Saude de
Natal (SDPES/SMS), que faz parte do objeto de estudo dessa pesquisa, foi idealizado a
aproximadamente 15 anos tendo como primeiro nome “Setor de Gestdo e Educa¢do na Saude”
(SGES), quando, ha aproximadamente oito anos, passou a ser denominado com a atual
nomenclatura. O referido setor é o responsavel por receber, documentar, encaminhar, avaliar e
ajudar os estudantes da area da saude em seu periodo de pratica escolar, ou seja, em seu estagio,
seja ele obrigatério ou ndo.

Em decorréncia disto, o SDPES/SMS identificou a necessidade de elaborar e regulamentar
uma lei municipal especifica que os amparasse e lhes assegurasse o respaldo no assunto, surgindo
entdo, depois da aprovacdo do Conselho Municipal de Saude de Natal (CMS — Natal/RN) no Férum
de Integracdo, Educacdo e Servicos da SMS/Natal (FIESSMS), as resolucdes n2 023 e 037,
publicadas no Diario Oficial do Municipio (DOM) de 06 de Novembro de 2012, que sdo o Termo de
Convénio e a Normatizacdo de Estdgio, respectivamente. lJustifica-se, a partir de entdo, a
importancia de tal pesquisa para o ambito académico, tendo como base uma politica de inclusdo
social e profissional. A presente pesquisa se faz, ainda, importante para a SMS/Natal, pois aponta
indicadores que qualificam e quantificam a referida politica, demonstrando sua real fungdo e
utilidade na esfera social.

Este trabalho traz, ainda, um referencial tedrico sobre as politicas publicas e sobre o
processo decisério que fundamentam e embasam a pesquisa realizada na SMS/Natal. Além disso,
apresenta, na sequéncia, a metodologia utilizada pelo estudo, sua analise dos dados, coletados
através de questiondrio e entrevista semiestruturada, como também, as consideragdes finais
acerca da analise desses dados, finalizando e concretizando o estudo.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1. Politicas publicas
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Pode-se entender por politica publica todo e qualquer tipo de agdo produzida pelo
Governo (representante do Estado) que visa a melhoria dos servicos oferecidos pelos érgdos
publicos, sejam eles federais, estaduais ou municipais.

Uma politica publica é, pois, “um campo de conhecimento que busca, ao mesmo tempo,
‘colocar o Governo em agdo’ e/ou analisar essa a¢do e, quando necessario, propor mudancgas no
rumo ou curso dessas a¢des” (SOUZA, 2003, p. 26).

A politica publica tem como uma de suas principais caracteristicas, apresentar algum tipo
de utilidade para a sociedade, obedecendo a um ciclo de retroalimentagdo que incluem as etapas
da agenda, formulagdo, execucdo/implementacdo e acompanhamento/avaliacdo, ou seja, a
producao das politicas publicas se inicia com a identificacdo de um ou mais problemas e, a partir
disso, a construcdo de uma agenda é capaz de estimular um debate social/plblico com a
intervengdo de autoridades politicas.

A agenda (forma pela qual sdo elencados e escolhidos os principais pontos que se pretende
mudar/melhorar) de uma politica publica se da através de um processo cognitivo que envolve
varios atores em um processo constante de discussdo e de definicdo, como explicitado acima.
Seguindo com as etapas da produg¢do da politica publica, tém-se a formulagdao que é, por sua vez,
uma das mais importantes fases de toda a producao, pois é nesse momento que sdo idealizadas as
possiveis solu¢des dos problemas elencados anteriormente. A formulagao, para acontecer de fato,
precisa estar embasada em estudos mais aprofundados (técnicos) e estratégias bem elaboradas
(FLEXOR; LEITE, 2006).

Dentro da formulagdo, hd ainda outro fator que é, na realidade, a sequéncia do estudo
técnico, chamado de processo decisério que consiste em, como o préprio nome ja diz, tomar uma
decisdo escolhendo a melhor solucdo de todas as idealizadas. Porém, tratar-se-a de explicar
melhor esse ponto mais adiante no texto. Segue-se a producdo da politica publica com a
execucdo/implementagdo que consiste em aplicar um programa de a¢do (decisdo tomada com
base na formulacdo) a um problema. E importante frisar que, dependendo da decisdo a ser
implementada, o grau de burocracia e o tramite dos processos podem se tornar maiores,
aumentando, na mesma propor¢ao, a distancia no alcance aos objetivos.

Ja aimplementag¢do, em seu estado simples, trata de realizar, completar uma agdo, ou seja,
0 que existe de visivel e palpdvel, ou quando a politica se transforma em programa, apds serem
aprovadas as diretrizes e legislagcdes que a regulamentam (FLEXOR; LEITE, 2006).

Tém-se ainda, a avaliagdo ou acompanhamento que, de certa forma, sdo atividades
normativas, tendo em vista a apreciacdo dos resultados da implementagao baseada em quadros
demonstrativos que possuem referéncias, valores e normas. Avaliar consiste em atribuir valor a
partir de determinados parametros e critérios, relacionando as possibilidades e necessidades de
escolha aos objetivos pretendidos, levando em conta que, em muitos casos, devido a problemas
externos e mudancas no decorrer do programa, os resultados obtidos, nem sempre, sdao os
esperados inicialmente (FLEXOR; LEITE, 2006).

Neste processo, ao se iniciar todo o ciclo, depois das comparacbes feitas através da
avaliacdo, o processo decisério se torna cada vez mais pertinente, pois ele é formado a partir de
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fatores estruturais e situacionais, como também, de elementos cognitivos e da personalidade e
estratégia dos gestores.

2.3. Processo Decisdrio

Nas organizagOes, sejam elas privadas ou publicas, como ndo poderia ser diferente, os
individuos tomam decisdes, isto é, escolhem entre alternativas em diferentes arenas politicas. Esta
tomada de decisdo envolve um conjunto de processos politicos que levam a formulagdo e a
implementagao das a¢des praticas e promovem a efetivagdo da politica proposta. O processo de
tomada de decisdo define-se, segundo Robbins (2008), como um processo avaliativo de
alternativas que visam a maximizag¢do ou a otimizacdo de um estado desejavel em reacdo a um
problema existente no estado atual de processo decisério.

Esse processo decisério é composto de uma série de decisdes que envolvem um grande
conjunto de processos politicos que remetem a formulacdo e a implementacgdo das a¢des praticas,
e promovem a efetivacdo da politica proposta, ndo sendo possivel definir nele o seu inicio ou seu
final, tendo em vista o emaranhado de decisdes tomadas com bases técnicas (WENDHAUSEN;
CARDOSO, 2007).

Nessa perspectiva, conforme Dagnino e Gomes (2002), analisar o comportamento de uma
instituicdo de carater publico demanda, em primeira instancia, o entendimento de como se da o
processo de tomada de decisdo no interior da mesma, pois de acordo com o processo de
elaboracao de politicas publicas, que costuma ser dividido em trés fases sucessivas — Formulagao,
Implementagdo e Avaliagdo —, a politica é concebida no ambito de um processo decisério pelos
“tomadores de decisdo”, que pode ser democratico e participativo ou autoritario e “de gabinete”,
com ou sem manipulacao e controle da agenda dos atores com maior poder.

Quando os autores Dagnino e Gomes citam “democratico e participativo” ou “autoritario e
de gabinete” pode-se entender como sendo a forma de tomada de decisdo no processo decisdrio,
na qual havera ou ndo participacdo dos atores a quem interessa a decisdo ou se sera uma
imposicdo dos atores com maior poder sobre os que ndo possuem este poder (desprovidos de
capital social, conforme Wendhausen e Cardoso, 2007). Dessa forma o processo decisério - ou
momento de formulagao - pode seguir a um modelo incremental ou a um modelo racional.

No modelo incremental, o processo decisdrio é caracterizado pela negociacdo e barganha
sem a utilizagdo de qualquer procedimento pré-definido ou metodologia especifica para guia-lo.
Ele se baseia no simples didlogo entre partidarios de interesses e cursos de a¢do distintos, todos
eles dispondo, ideal ou teoricamente, de informacdo plena e poder indiferenciado. O resultado do
processo é um ajuste entre eles, uma solugdo de compromisso entre os seus interesses, uma
“média” entre as proposi¢Ges de cada um.

Segundo Dagnino e Gomes (2002), este modelo apresenta carater frequentemente
precdrio, passivel a utilizacdo de mecanismos de controle da agenda de decisdo, da omissdo de
conflitos encobertos, da manipulacdo de interesses e a contratacdo da agenda a assuntos
“seguros” levando a situacdes de ndo tomada de decisdo favorecendo as elites de poder.
Conforme Wendhausen e Cardoso (2007), esse cardter expressa-se através de varios fatores,
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como: o fato de determinadas reivindicagdes ndo aparecerem na agenda, facilidade de acessos
aos “tomadores de decisdo” por alguns participantes e outros ndo; possibilidade de alguma
lideranca levar o problema as autoridades; alguns membros da burocracia desempenharem
funcdo importante na indicacdo de problemas as autoridades e a aceitabilidade de determinados
assuntos pelos especialistas. Nesse sentido, uma das tendéncias da adocdo desse modelo é
apresentar como resultado um “consenso”, pois muitas vezes passa por critérios que favorecem as
elites do poder, geralmente obtido através de barganha e que possui um cardter passageiro na
medida em que se pode desfazer quando da implementagdo da politica (WENDHAUSEN;

CARDOSO, 2007).

O segundo modelo que pode ser adotado no processo de formula¢do da politica, de acordo
com Dagnino e Gomes (2002), é o modelo racional. Tal modelo envolve a utilizacdo do
planejamento e das metodologias normalmente a ele associadas, como apoio ao processo
decisdrio. Conforme Robbins (2008), a pessoa que toma decisOes é racional, ou seja, faz escolhas
consistentes, maximizando o valor dentro de certos limites. Essas escolhas seguem o modelo de
tomadas de decisdes racionais de seis passos: definir o problema, identificar os critérios para a
decisdo, pesar os critérios, desenvolver alternativas, avaliar as alternativas e escolher a melhor
alternativa. A adogdo a risca deste modelo envolve uma minuciosa definigdo dos interesses,
valores e objetivos de cada um dos atores partidarios de interesses, e cursos de acdo distintos
diferenciando-se do modelo incremental, pois se levado a efeito de modo cabal, obriga a
explicitacdo de conflitos encobertos e latentes existindo nesse caso um elemento concreto — o
plano — que explicita o acordo alcangado contemplando a avaliagdo do cumprimento das metas,
prazos etc. Observa-se que o fato do processo decisério ou momento da formulacdo seguir um
dos modelos, faz a definicdo da agenda ser um dos elementos de notdria atengdo nesse processo.

Assim para, Wendhausen e Cardoso,

A inclusdo/exclusdo de determinado assunto na agenda vai depender da
participagdo ativa dos cidaddos e dos partidos politicos, que pode se dar
através de grupos de interesses que procuram fazer valer seus interesses
junto ao poder publico. (WENDHAUSEN; CARDOSO, 2007, p.581)

Ainda conforme as autoras, esses dois fatores influenciam a construcdo da agenda.
Porquanto, no processo de decisdo, para incluir ou excluir os assuntos ocorre uma desigualdade
entre os formuladores e os cidadaos. Esta desigualdade é visivel na capacidade de conhecimento
ou de informagdo do assunto tratado, onde os cidaddos nem sempre tém o conhecimento dos
assuntos publicos, da capacitagdo na analise, do éxito nas relagdes interpessoais.

Em consequéncia, para que exista uma forma de governo democratico é
necessaria a maxima participacdo da sociedade, pois ela tem um efeito
integrativo e ajuda o individuo a aceitar as decisdes coletivas que promove
e desenvolve as proéprias qualidades que lhes sdo necessarias, ou seja,

guanto mais os individuos participam, melhor capacitados eles se tornam
para fazé-lo. (WENDHAUSEN; CARDOSO, 2007, p.581)

Por sua vez, para que haja essa participacdo, faz-se necessario existir interesse por parte da
populagdo, assim como conhecimento acerca dos assuntos explorados para que a participagao se
torne efetiva.
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3. METODOLOGIA

Este trabalho tem carater exploratdrio e descritivo e foi realizado dentro de uma
abordagem qualitativa. De acordo com Severino (2007), uma pesquisa exploratéria tem em vista o
levantamento de informacdes de determinado problema, indicando uma darea de trabalho,
mapeando as condi¢gdes de manifestacdo do problema. Ainda nessa classificacdo, Severino (2007)
aborda a pesquisa descritiva sendo aquela que observa, registra, analisa as caracteristicas dos
fatos ou fenémenos estudados. Tendo uma abordagem qualitativa, pois para Menga (1986 apud
MARCONI; LAKATOS, 2004, p 271) o estudo qualitativo “é o que se desenvolve numa situagdo
natural; é rico em dados descritivos, tem um plano aberto e flexivel e focaliza a realidade de forma
complexa e contextualizada”.

A coleta de dados se deu mediante pesquisa documental, quando utilizou-se de leis,
decretos e normatizagdes, assim como de uma pesquisa estruturada através de cinco categorias
de anélise: as bases legais para a elaboragdo da politica de estagio em salde na SMS/Natal; as
motivacGes para elaboragdo da politica de estagio na SMS\Natal; as etapas do processo decisério
na politica de estagio na SMS/Natal; o tipo de agenda presente na formulacdo da politica de
estagio na SMS/Natal; as alternativas encontradas para sanar as principais dificuldades na politica
em estudo.

Torna-se importante ressaltar que essa pesquisa sé se tornou possivel com a participacdo
da Coordenadora Geral do Setor de Desenvolvimento Profissional e Educacdo em Saude (SDPES)
do Municipio de Natal. Como instrumento de pesquisa, foi utilizado um questiondrio aberto que
foi repassado a Coordenadora citada anteriormente, publicacdes do Termo de Convénio e
Normatizacdo do Estadgio, ambos publicados no Didrio Oficial do Municipio, assim como, a Lei
Federal de Estagio publicada em Diario Oficial da Unido. Dessa forma, a analise dos dados
coletados aconteceu em dois momentos: no primeiro momento a identificacdo das bases legais
(leis, decretos e normatizagGes) e no segundo, o questionario aplicado a coordenadora da politica
de estagio.

4. ANALISE DO PROCESSO DECISORIO NA POLITICA DE ESTAGIO NA SMS/NATAL

A Politica de estagio da Secretaria Municipal de Saude de Natal tem suas bases legais em
documentos federais e em leis especificas do Ministério da Salde. Dentro desse contexto, pode-se
apontar primeiramente a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil (1988) que, em seu artigo
196, diz que “a saude é direito de todos e dever do estado garantido mediante politicas sociais e
econOmicas que visem [...] ao acesso universal e igualitario as agdes e servicos para sua promocao,
protecdo e recuperacdo”. No que diz respeito a oferta de servicos de salude, nota-se que, a
Constituicdo Federal também trata da participacdo de instituicdes privadas na assisténcia a saude
pois, de acordo com o artigo 199, § 19: “As instituicdes privadas poderdo participar de forma
complementar do Sistema Unico de Saude - SUS, segundo diretrizes deste, mediante contrato de
direito publico ou convénio, tendo preferéncia as entidades filantrdpicas e as sem fins lucrativos”.

Ainda na Constituicdo Federal, observa-se que a Politica em questdo utiliza-se do artigo
200, inciso I, que trata das atribuicdes do SUS: “Ao Sistema Unico de Satude compete, além de
outras atribuicdes, nos termos da lei: ordenar a formacdo de recursos humanos na drea da saude”.
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De acordo com a Lei n? 8.080, em seu artigo 62 e inciso lll, percebe-se que esta intrinseco ao
Sistema Unico de Satude — SUS, a ordenacdo da formacdo de recursos humanos na area da saude,
assim sendo, e em comunhdo com o artigo 142 da mesma Lei, “deverdo ser criadas comissdes
permanentes de integracdo entre os servicos de saude e as instituicdes de ensino profissional e
superior” (BRASIL, Lei n? 8.080/90, Art. 14).

Tendo como bases principais estes artigos — associados ao artigo 159, inciso IX da Lei
8.080/90, onde se Ié “A Unido, os estados, o Distrito Federal e os municipios exercerdo, em seu
ambito administrativo, as seguintes atribuic¢des: [...] participacdo na formulacdo e na execucdo da
politica de formacgdo e desenvolvimento de recursos humanos para a saude [...]” —, os profissionais
do setor de estagio na saude, no ambito municipal de Natal, sentiram a necessidade de instituir e
normatizar o acesso dos estudantes as unidades de saude locais, tendo em vista a ndo organizacao
e 0 ndo preparo para receber os mesmos, sendo, o resultado dessa necessidade, a Proposta de
Convénio entre as Instituicdes de Ensino Publicas, Privadas, Filantrépicas e Escolas Técnicas em
Salde (resolugdo n2 023/2012 — CMS - NATAL - RN) e a Normatizacdo de Estagio (resolucdo n2
037/2012 — CMS - NATAL — RN), publicadas no Didrio Oficial do Municipio de 06 de Novembro de
2012, que sdo o complemento de que trata o Decreto Municipal n? 8.650 de 29 de Janeiro de
2009, em seu artigo n2 15, que diz: “A Secretaria Municipal de Administra¢do, Recursos Humanos
e Previdéncia baixard as normas complementares a este Decreto”.

Através de questiondrio enviado a coordenadora da politica de estagio, foi possivel
entender que um dos principais motivos que incentivou a elaborag¢do da normatiza¢do e do termo
de convénio em questdo, foi a liberalidade com relagdo a demanda de estagiarios, emitida pelas
instituicdes de ensino. Essa demanda era significativa e fazia com que ndo se identificasse, ao
certo, o numero de estagidrios distribuidos nas unidades municipais, bem como, nao se tinham
documentos que assegurassem o0s respectivos estagidrios quanto aos acidentes laborais,
deslocamento, bolsa remuneragdo e outros itens.

Faz-se necessario expressar que os motivos elencados acima foram identificados no dia a
dia pelos préprios profissionais da area do estagio, através da realidade vivida tanto por estes,
como pelos estagiarios. Em contrapartida, existia também, a necessidade de fundamentac¢do com
relagdo a normatizacdo idealizada. A partir de estudos e pesquisas realizadas na area, o
documento que — apds a Constituigdo Federal Brasileira de 1988, das Leis 8.080/90 e 8.142/90 do
Ministério da Saude, citadas anteriormente —, serviu de base técnica para uma elaboracao
especifica de normatizacao de estagio no ambito municipal, foi a Lei Federal n? 11.788 de 25 de
Setembro de 2008, publicada no Diario Oficial da Unido em 26 de Setembro de 2008, que dispoe
sobre o estagio de estudantes, e foi elaborada e expedida pelo Ministério do Trabalho e Emprego.

Em posse destes documentos, foi criado junto ao Conselho Municipal de Saude de Natal o
Férum de Integracdo, Ensino e Servicos da Secretaria Municipal de Saude (FIESSMS), que era
formado pelos Coordenadores de Estagio e Educacdo Permanente da SMS/Natal (SDPES),
Diretores dos Cursos da area da Saude das Instituicdes de Ensino Superior e de Escolas Técnicas do
municipio de Natal, e pelos representantes do Conselho Municipal de Saide de Natal, e tinham
como objetivo principal elaborar a Normatizacdo e o Termo de Convénio, hoje vigentes, e isso se
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tornou possivel através da exposicdo de problemas, por parte dos representantes da politica de
estdgio no ambito municipal de Natal.

Como visto no suporte tedrico, apresentado anteriormente, na politica publica existe um
ciclo que se reinicia a cada fase terminada, sejam as fases do ciclo: agenda, formulagdo,
implementacdo e execugdo/avaliagdo, sendo este o seu final e reinicio, pois a avaliacdo é o
momento de analisar se os objetivos vislumbrados no inicio do processo foram realmente
alcancados. Porém a fase mais importante do processo é justamente a agenda, que é onde tudo se
inicia. Dependendo dos participantes que fazem a agenda, esta pode ser elaborada visando as
necessidades técnicas ou ndo, podendo variar também os impactos causados por essa politica na
sociedade. Existem, portanto, as agendas abertas e restritas, onde a aberta inclui os interessados
na implementagdo e execugdo das politicas — ou seja, no caso da politica em andlise os
interessados sdo, dentre outros, os estagiarios e seus representantes —, e a restrita, como o
proprio nome ja sintetiza, é restrita a parte gestora estratégica de elaboracdo da mesma.

Caracterizando uma agenda aberta, tendo em vista a participagdo nos Féruns dos
representantes dos cursos ligados a salde, que sdo externos a SMS/Natal, as reunides contavam
com vdrios diretores e representantes das escolas de ensino técnico e superior ligadas a saude.
Porém, no decorrer do tempo (o processo de formulacdo de agenda, para o diagnéstico inicial,
formulacdo e implementacgdo da politica, com base nos estudos e pesquisas realizadas, durou, em
média, seis anos) passou a haver uma grande dispersdo, de forma que, os ultimos remanescentes
foram os diretores de cursos da Escola de Enfermagem de Natal, ligada a UFRN (ensino técnico e
superior), os diretores dos cursos da saude da atual UNI-RN (ensino superior) e os representantes
da Escola de Enfermagem Menino Jesus (ensino técnico) o que, de certa forma, os deixou com
minoria na votacdo das propostas elencadas pelos gestores publicos.

No que diz respeito ao controle e resolugcdo dos conflitos com os representantes das
instituicOes participantes do Férum (FIESSMS), que se relne, atualmente, uma vez por més, a
Coordenadora do estagio afirmou ter enfrentado varias dificuldades como a falta de assiduidade
dos participantes nos encontros, a demora na votacdo e elaboracdo das normas, porém, a que
mais dificultou e atrasou todo o processo foi a dificuldade de aceitabilidade nas contrapartidas por
parte das convenentes (InstituicGes de Ensino Superior e Técnico ligadas a drea da saude que
firmaram o Termo de Convénio de Estagio), mais precisamente nos itens Il, lll, IV e V, da clausula
112 (Décima Primeira) do Termo de Convénio de estagio (resolugdo n? 023/2013) que se referem
as instituicbes de ensino privadas, filantrépicas, organizacdes sociais, universidades, centros
universitarios, faculdades e escolas técnicas. Nessa clausula, as instituicdes de ensino repassariam
a SMS/Natal, em forma de doagdo, materiais de insumo e consumo para a administracdo publica.
As instituicOes ndo concordaram inicialmente e relutaram até certo ponto, quando resolveram
ceder as propostas sugeridas. Coloca-se, neste momento, como explicagdo as dificuldades
apresentadas pelas escolas e instituicdes privadas, toda uma readequag¢do que estas escolas
sofreriam para atender aos quesitos selecionados, tendo em vista a liberalidade anterior as
resolucdes. Resgatando resumidamente algumas das ideias apresentadas anteriormente no
referencial tedrico, o que foi solucdo para uma das partes (a SMS/Natal), a partir de uma visdo e
de um estudo técnico, tornou-se problema para a outra (as Instituicbes de Ensino Privadas).
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Diante de todo o processo a que se submeteu a aceitagcdo da referida politica, e em
resposta as questdes elaboradas pelos pesquisadores, pode-se afirmar que as alternativas
encontradas para sanar os problemas expressados pelos profissionais do setor de estdgio da
SMS/Natal estdo embasadas perante a Constituicdo Federal de 1988 (nos artigos 196, 199, § 12 e
200, 1ll), perante a Lei federal do Ministério do Trabalho e Emprego (Lei n? 11.788/08), como
também, das Leis do Ministério da Saude (Lei n2 8.080/90 e Lei n? 8.142/90) e foram aprovadas
pelo Conselho Municipal de Saude de Natal (CMS/Natal-RN) nos encontros do Férum (FIESSMS),
sendo elas, as ResolugBes Municipais n2 023 — CMS — SMS/Natal-RN e 037 — CMS — SMS/Natal-RN,
publicadas em Didrio Oficial do Municipio (DOM) na data de 06 de Novembro de 2012.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

Tomando como base principal os objetivos especificos, elencados e expressos
anteriormente, faz-se necessario explicitar e compilar toda a andlise apresentada. Primeiramente
e notadamente, foram identificadas e mostradas as bases legais que serviram de caminho
norteador para e elaboragdo da normatizagdo municipal do estagio.

As principais motiva¢des a criacdo dessa normatizacdo municipal foram a necessidade de
oficializar as praticas de aprendizagem, a falta de documentos que assegurassem, tanto
estudantes como preceptores, incluindo nestes os profissionais da area e a falta de controle da
alta demanda de estagiarios emitida pelas instituicdes.

Considera-se, a partir de entdo, que esta pesquisa estudou uma politica publica
“democratica e participativa” (em decorréncia da participacao, inclusive na votacdo das propostas,
dos atores interessados que sdo os diretores de cursos das instituicdes de ensino ligadas a saude,
representantes dos estagiarios) em um “modelo racional”, onde as decisGes sdo tomadas com
base em escolhas consistentes que obedecem a certos limites e seguem-se a isto, seis passos: 1) A
definicdo do problema, no caso estudado compreende-se como a ndo
oficializagcdo/regulamentacdo de uma politica municipal de estidgio na salde, tendo, em
decorréncia disso, uma enorme liberalidade quanto ao encaminhamento dos estudantes por parte
das instituicbes de ensino; 2) a identificacdo dos critérios para decisdo: Envolve a necessidade de
criacdo e normatizagdo da politica, as exigéncias para o estagio, a necessidade de fundamentacdo
tedrica que sustente a politica municipal, a necessidade de oferecer oportunidades de estagio
para a pratica escolar visando a promogéo e capacitacdo profissional, entre outras coisas; 3) pesar
os critérios: Consiste em avaliar e priorizar os de maior necessidade de resolucdo, por exemplo, a
criacdo de uma normatizacdo que esteja fundamentada em um documento maior (Constituicdao
Federal/Ministério da Salde/Lei Federal), a necessidade de oferecer estagio e assim por diante; 4)
desenvolver alternativas: Versa sobre a criacdo de consércios e convénios nos quais existam
partidas e contrapartidas, acGes e compensacgdes; 5) avaliar as alternativas: Compreende atribuir,
dentre as alternativas elencadas, quais as mais vidveis para o bom funcionamento do servigo
publico de modo geral e; por fim, 6) escolher a melhor alternativa: Consiste em fazer a melhor
escolha, com base nas avaliagbes do item anterior, onde as compensacdes e contrapartidas sejam
mais favoraveis.

REFERENCIAS

2257

PROPI \
FRO-AEIMORIA OE FESQUISA E INOVACAD

D FEoR o6 m. ls
S e do Eovcarte M Sasd Nl



IX CONGRESS0 DE INICIAQ:[D CIENTIFICA DO IFRN

Tecnologia e Inovagdo para o Semidrido

BRASIL. CONSTITUICAO. Constituicao da Republica Federativa do Brasil [Texto Promulgado em 05
de Outubro de 1988]. Brasilia: Secretaria Especial de Editoracdes e Publica¢des, 2010. Disponivel
em: <http://www.senado.gov.br/legislacao/const/con1988/CON1988 05.10.1988/CON1988.pdf>.
Acesso em: 15 jan. 2013.

BRASIL. Decreto n2 8.650 de 29 de Janeiro de 2009. Diario Oficial do Municipio [de] Natal, Natal,
RN, 30 Jan. 2009. Col. 1, p. 1. Disponivel em: <
http://www.natal.rn.gov.br/_anexos/publicacao/dom/dom_20090130.pdf>. Acesso em: 05 Abr. 2013.

BRASIL. Lei n? 8.080 de 19 de Setembro de 1990. Diario Oficial da Unido [da] Republica
Federativa do Brasil, Brasilia, DF, 20 Set. 1990. Col. 1, P. 1. Disponivel
em:<http://www.in.gov.br/visualiza/index.jsp?data=20/09/1990&jornal=1&pagina=4&totalArquiv
0s=176>. Acesso em: 10 Mar. 2013.

BRASIL. Lei n? 8.142 de 28 de Dezembro de 1990. Diario Oficial da Unido [da] Republica
Federativa do Brasil, Brasilia, DF, 31 Dez. 1990. Col. 1, p. 4. Disponivel
em:<http://www.in.gov.br/visualiza/index.jsp?data=31/12/1990&jornal=1&pagina=4&totalArquiv
0s=168>. Acesso em: 10 Mar. 2013.

BRASIL. Lei n? 11.788 de 25 de Setembro de 2008. Diario Oficial da Unido [da] Republica
Federativa do Brasil, Brasilia/DF, 26 Set. 2008. Col. 1, p. 3. Disponivel em:
<http://www.in.gov.br/visualiza/index.jsp?jornal=1&pagina=3&data=26/09/2008>.Acesso em:15 Abr.2013.

BRASIL. Resolucdo n2 023/2012 — CMS-NATAL_RN. Diario Oficial do Municipio [de] Natal, Natal,
RN, 06 Nov. 2012. Col. 2, p. 3. Disponivel em:
<http://www.natal.rn.gov.br/_anexos/publicacao/dom/dom_20121106.pdf>. Acesso em: 10 Jan. 2013.

BRASIL. Resolugdo n2 037/2012 — CMS-NATAL_RN. Diario Oficial do Municipio [de] Natal, Natal,
RN, 06 Nov. 2012. Col. 2, p. 6. Disponivel em: <
http://www.natal.rn.gov.br/_anexos/publicacao/dom/dom_20121106.pdf>. Acesso em: 10 Jan. 2013.

DAGNINO, Renato; GOMES, Erasmo. O Processo decisdrio na Universidade Publica Brasileira:
uma visdo de analise de politica. Disponivel em:
<http://educa.fcc.org.br/pdf/aval/v07n04/v07n04a03.pdf>. Acesso em: 25 Jan. 2013.

FLEXOR, G.; LEITE, S. P. Anadlise De Politicas Publicas: Breves Considera¢gbes Tedrico-
Metodoldgicas. Disponivel em:
<http://franciscoqueiroz.com.br/portal/phocadownload/gestao/AnalisePolitica%20Publica_flexor
_leite.pdf>. Acesso em: 19 Jan. 2013.

GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 4. ed. Sao Paulo: Atlas, 2002. p. 17.
MARCONI, M.A.; LAKATOS, E. M. Metodologia cientifica. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2004. p. 271.
ROBBINS, S. P. Comportamento organizacional. S3o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2005.
SEVERINO, A. J. Metodologia do trabalho cientifico. 23. ed. S3o Paulo: Cortez, 2007. p. 123

SOUZA, Celina. Politicas Publicas: uma revisdo da literatura. Sociologias, Porto Alegre, ano 8, n2
16, jul/dez 2006, p. 20-45. Disponivel em: <http://www.scielo.br/pdf/soc/n16/a03n16.pdf>.
Acesso em: 19 Jan. 2013.

WENDHAUSEN, A.; CARDOSO, S.M. Processo decisério e Conselhos Gestores de Saude:
aproximacoes tedricas. Revista Brasileira de Enfermagem, Brasilia, 2007, Set-Out; 60(5); p. 579-84.

.............. 22

PRO-AEITORIA OE FESQUISA E INOVACAD




